Zarzadzenie Nr 6/2015
Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Ilawie
z dnia 26 sierpnia 2015 roku
w sprawie nadania Regulaminu Korzystania z materialow i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Ilawie

Na podstawie art. 14 ust. 4 ustawy z dnia 27 czerwca 1997r. o bibliotekach (Dz. U. z 2012. 642 z
pozn. zm.), Statutu Miejskiej Biblioteki Publicznej w Itawie, nadanego Uchwata Nr XV111/248/07
Rady Migjskiej w Itawie z dnia 19 grudnia 2007 roku w sprawie podziatu instytucji kultury [tawskiego
Centrum Kultury oraz nadania statutow utworzonych w wyniku podziatu samorzadowej instytucji
kultury z dnia 31 marca 2008 roku.

zarzadzam, co nastepuje :

§1.

Nadaje si¢ Regulaminu korzystania z materiatow i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej w tawie, w
brzmieniu okreslonym w zataczniku do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.

Wykonanie niniejszego zarzadzenia powierzam wszystkim pracownikom Miejskiej Biblioteki
Publicznej w Itawie.

§3.

Traca moc:

Zarzadzenie Nr 3/2008 Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Itawie z dnia 10 kwietnia 2008 roku w
sprawie wprowadzenia regulaminéw dzialow w Miejskiej Bibliotece Publicznej w [tawie.

Zarzadzenie Nr 4/2008 Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Itawie z dnia 10 kwietnia 2008 roku
dotyczace wysokosci cen za ustugi §wiadczone przez Miejskg Bibliotekg Publiczng w Itawie.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 26 sierpnia 2015 .



Zalacznik nr 1

do Zarzadzenia nr 6/2015,

Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w Ilawie
z dnia 26 sierpnia 2015 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Korzystania z materialéw i ustug
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Ilawie

REGULAMIN KORZYSTANIA Z MATERIALOW I USLUG

MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W ILAWIE

Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne

§1

. Regulamin korzystania z materialow i ustug, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla
warunki i zasady korzystania z materiatow i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej w
Itawie z siedzibg przy ul. Jagiellonczyka 3, zwanej dalej ,,Biblioteka” w sktad ktorej
wchodza:

o Biblioteka Gtowna, z siedzibg przy ul. Jagiellonczyka 3

o Filia Nr 2, z siedzibg przy ul. M.C. Sklodowskiej 26a
. Kazdy uzytkownik powinien zapozna¢ si¢ z treScig Regulaminu, a jego znajomos¢
poswiadcza wlasnorgcznym podpisem na karcie zapisu.
Odstepstwa od wymogdéw Regulaminu mogg by¢ stosowane jedynie w wyjatkowych
wypadkach za zgoda dyrektora Biblioteki w odpowiedzi na pisemny wniosek
whiesiony przez uzytkownika.

§2

. Biblioteka jest instytucja kultury o charakterze publicznym dziatajaca na podstawie:

a. ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (t.j. Dz.U.2012.642 z
pézn.zm.)

b. ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej (t.j. Dz.U.2012.406 z pdzn. zm.)

c. statutu Miejskiej Biblioteki Publicznej w Ifawie, stanowigcym Zatacznik nr 1
do Uchwatly Nr XVIII/248/07 Rady Miejskiej w Itawie z dnia 19 grudnia 2007
roku.

. Dziatalnos$¢ Biblioteki jest zgodna z:

a. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.
2014 r. Nr 1182 z p6zn. zm.),

b. ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j.
Dz. U. 2006 r. Nr 90 poz. 631 z pézn. zm.),

C. ustawg z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (tj. Dz. U. z 2012 r.
poz. 591 z p6zn. zm).

. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:



o

dokumencie tozsamosci — rozumie si¢ przez to dokument urzedowy ze
zdjeciem (dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy, karta pobytu w Polsce,),
potwierdzajacy tozsamos$¢ osoby ubiegajacej si¢ o korzystanie z materiatow 1
ushug Biblioteki.

dokumencie ze zdjeciem — rozumie si¢ przez to dokument zawierajacy:
nazwisko 1 imig, zdjecie oraz date urodzenia uzytkownika.

materialach bibliotecznych — rozumie si¢ przez to dokumenty, zawierajace
utrwalony wyraz mys$li ludzkiej, przeznaczone do rozpowszechniania,
niezaleznie od no$nika fizycznego i sposobu zapisu tresci (ksiazki, czasopisma,
multimedia, filmy, audiobooki).

karcie czytelnika — rozumie si¢ przez to dokument sporzadzony na podstawie
karty zapisu i zarejestrowany w komputerowym programie bibliotecznym
umozliwiajagcym wypozyczanie oraz korzystanie z materialow 1 ushug
bibliotecznych.

karcie zapisu — rozumie si¢ przez to dokument zawierajacy: dane osobowe
uzytkownika, zgode uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych w celu
wskazanym na karcie zapisu, oswiadczenie uzytkownika, o zapoznaniu si¢ z
Regulaminem Biblioteki 1 zobowigzaniu si¢ do jego przestrzegania i
ponoszenia odpowiedzialno$ci za spowodowane przez uzytkownika szkody.
przedluzeniu /prolongowaniu/ — rozumie si¢ przez to uzyskanie przed
przewidzianym terminem zwrotu dodatkowego okresu wypozyczenia dla
zbioro6w bibliotecznych udostgpnionych poza Biblioteke lub przedluzeniu
czasu korzystania z komputeréw na terenie Biblioteki.

udostepnianiu na miejscu — oznacza to mozliwos$¢ korzystania z materialow
bibliotecznych w Czytelni Ogolnej lub w wyznaczonych miejscach w
placéwkach bibliotecznych, wylacznie na terenie Biblioteki.

rejestrze odwiedzin — rozumie si¢ przez to zeszyt, zawierajacy informacje na
temat uzytkownika oraz wykaz materiatéw lub ustug z ktérych skorzystat.

udostepnianiu na zewnatrz — oznacza to mozliwos¢ wypozyczania
materiatéw bibliotecznych zgodnie z Regulaminem, poza teren Biblioteki.
uzytkowniku — rozumie si¢ przez to osobe, ktéora spetlnita warunki

uprawniajace, zgodnie z Regulaminem, do korzystania z materiatow i1 ustug
bibliotecznych.

wolnym dostepie — rozumie si¢ przez to taka czes¢ lub cato$¢ pomieszczen
bibliotecznych, w ktorych uzytkownik samodzielnie moze wybra¢ z podiek
materiaty biblioteczne.

bibliotekarzu — rozumie si¢ przez to osobe bedacg pracownikiem Biblioteki

. dyrektorze — rozumie si¢ przez to dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej w

Itawie

czytelnie — rozumie si¢ przez to Czytelni¢ Ogoélng Miejskiej Biblioteki
Publicznej w [tawie oraz jedng z ustug prowadzong w Oddziale dla Dzieci i
Filii Nr 2

§3
1. Biblioteka gromadzi 1 udostepnia nastepujace materialty biblioteczne:
ksiazki,
gazety i czasopisma,
audiobooki,
filmy,
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o  wydawnictwa multimedialne,

o bazy danych i programy komputerowe.
Biblioteka moze gromadzi¢ inne, niz wymienione w ust. 1, materialy biblioteczne.
Materiaty biblioteczne stanowig wtasnos¢ Biblioteki.
Uzytkownik korzysta w Bibliotece z wolnego dostepu do potek w Wypozyczalni dla
Dorostych, Oddziale dla Dzieci oraz w Filii Nr 2, samodzielnie wybiera ksigzki oraz
czasopisma biezace.
Bibliotekarz udziela informacji o ksigzkach, pomaga w doborze literatury, korzystaniu
z baz danych, katalogoéw oraz innych wydawnictw informacyjnych.

Rozdzial 11

Ustugi biblioteczne

§4

Biblioteka $wiadczy:

1. bezplatne ustugi w zakresie wypozyczania i udostgpniania zbiorow,

2. odptatne ustugi w zakresie reprografii,

3. umozliwia dostep do sprzetu komputerowego w miar¢e posiadanych

mozliwosci.

Biblioteka moze takze $wiadczy¢ ushugi inne, niz okreSlone w ust. 1, np.
bibliograficzne, wypozyczenia migdzybiblioteczne (dotycza tylko Czytelni Ogolnej).
Uzytkownik ma prawo korzysta¢, z wlasnego sprzetu komputerowego (laptopa) i
aparatu w celu zrobienia kopii materialu bibliotecznego, w zakresie nienaruszajacym
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Rozdzial 111

Prawo korzystania z Biblioteki

§5

Prawo bezptatnego korzystania z materiatow 1 ustug Biblioteki ma charakter
powszechny, na zasadach okreslonych w ustawie o bibliotekach oraz niniejszym
Regulaminie.

Wypozyczanie materiatdw bibliotecznych jest bezptatne. W uzasadnionych
wypadkach, o ktérych mowa w § 28 Regulaminu, pobierana jest kaucja.

Wysoko§¢ oplat za wushugi reprograficzne, bibliograficzne 1 wypozyczenia
miedzybiblioteczne i inne okreSlona jest w Zalaczniku Nr 1 do niniejszego
Regulaminu. Kazda wptata dokonywana przez uzytkownika jest potwierdzona
pokwitowaniem.

§6

Ze wszystkich materiatow i ustug bibliotecznych moga korzystac¢ osoby, ktore:



sg petnoletnie,

wypetnity kartg zapisu,

zobowigzaty si¢ do przestrzegania Regulaminu,

otrzymaty Karte Czytelnika.

2. Osoby niepetnoletnie moga korzysta¢ z materiatéw 1 ustug bibliotecznych za pisemng
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego wyrazong przy wypetnianiu karty zapisu.
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§7

1. Osoba zainteresowana zapisaniem si¢ do Biblioteki jest zobowigzana:
a. okaza¢ dokument tozsamosci lub dokument ze zdjeciem i nr. PESEL
b. zapozna¢ si¢ z Regulaminem oraz wypetnic i podpisa¢ karte zapisu.
2. Zlozenie podpisu jest rownoznaczne z:
a. zobowigzaniem si¢ do przestrzegania Regulaminu,
b. wyrazeniem zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Biblioteke,
C. przyjeciem odpowiedzialno$ci za stan i terminowy zwrot wypozyczonych
materialow bibliotecznych.
3. Wypehienie karty zapisu przez uzytkownika jest podstawa do bezptatnego wydania
Karty Czytelnika, ktora upowaznia do korzystania z materiatoéw 1 ustug we wszystkich
placéwkach Biblioteki.

§8

1. Administratorem danych osobowych uzytkownikéw jest Miejska Biblioteka Publiczna
w ltawie, z siedzibg przy ul. Jagiellonczyka 3, 14-200 Itawa.

2. Dane osobowe uzytkownikow sg wykorzystywane wytacznie do celéw statutowych,

prowadzenia statystyki dotyczacej korzystania z Biblioteki oraz ewentualnych

roszczen prawnych za spowodowane szkody lub niezwrdcone materiaty biblioteczne.

Uzytkownik ma prawo do wgladu i poprawienia swoich danych.

4. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, odmowa ich podania wiaze si¢
jednak z brakiem mozliwosci zapisu do Biblioteki, gdyz wypeknienie karty zapisu jest
wymagane Regulaminem.

w

§9
Jesli osoba ubiegajaca si¢ o prawo korzystania z materiatow 1 ustug bibliotecznych nie spetnia

warunkow przewidzianych w Regulaminie, decyzj¢ o odmowie prawa zapisu podejmuje
bibliotekarz.

Rozdzial IV
Prawa i obowiazki uzytkownikow Biblioteki
§10

1. Uzytkownicy, ktorzy spetnili warunki wymienione w § 6 Regulaminu majg prawo do:



a. wypozyczania materiatow bibliotecznych na warunkach okre§lonych w
Regulaminie,

b. korzystania z ksiggozbioru podrgcznego,

€. korzystania z pomocy 1 porad bibliotekarza, w tym przy doborze materiatow
bibliotecznych,

d. zglaszania dyrektorowi placowki uwag dotyczacych sposobu funkcjonowania
podleglej mu placowki.

2. Z chwilg zapisu do Biblioteki uzytkownik otrzymuje:

a. Karte Czytelnika, ktorg uzytkownik zobowigzany jest kazdorazowo okazaé
przy korzystaniu z materialdow i uslug bibliotecznych we wszystkich
placowkach Biblioteki. Wyjatek stanowi korzystanie z ustugi udostepnien na
miejscu oraz komputerow 1 Internetu, gdzie uzytkownik moze korzysta¢ ze
zbiordw na miejscu réwniez po okazaniu dokumentu ze zdjeciem,

b. internetowe konto biblioteczne. Logujagc si¢ na swoje internetowe konto
biblioteczne uzytkownik moze:

= edytowac¢ dane osobowe,

= obejrze¢ histori¢ oraz aktualny stan wypozyczen,

= dokona¢ rezerwacji

= zmieni¢ hasto.

= zmieni¢ ustawienia zwigzane z ochrong danych osobowych

3. W przypadku utraty Karty Czytelnika za wydanie kolejnej Karty pobierana jest optata
w wysokosci 5 zl.

4. Wymiana Karty Czytelnika spowodowana zniszczeniem karty poprzez wytarcie kodu
kreskowego lub numeru karty oraz zmiang nazwiska jest bezplatna. Bezptatna
wymiana Karty Czytelnika moze by¢ uznana po zwrocie nieaktualnej lub zniszczonej
Karty Czytelnika bibliotekarzowi.

§11
Uzytkownicy maja obowiazek:

a. znac i przestrzega¢ zasad korzystania z materialow 1 ustug bibliotecznych okreslonych
Regulaminem,

b. dba¢ o powierzone materialy biblioteczne, w szczegodlnosci chroni¢ je przed
zagubieniem, uszkodzeniami mechanicznymi lub zabrudzeniem, zaniecha¢ podkreslen
tekstu, czynienia uwag na marginesach itp.,

c. przed wypozyczeniem materialow bibliotecznych sprawdzi¢ ich stan 1 zglosié
ewentualne uwagi bibliotekarzowi. W przeciwnym razie przyjmuje si¢, ze egzemplarz
nie byt zniszczony,

d. upewni¢ si¢ czy wynoszone z Biblioteki materiaty sg przeznaczone do wypozyczania,
a jesli tak, czy zostaly zarejestrowane na koncie uzytkownika,

e. chroni¢ Kart¢ Czytelnika przed zaginigciem lub zniszczeniem, nie udostgpniac jej
osobom trzecim, niezwlocznie powiadamia¢ Bibliotek¢ o jej utracie, poniewaz
uzytkownicy ponosza petng odpowiedzialno$¢ za dziatania oso6b postugujacych si¢ ich
Kartg Czytelnika,

f. informowaé¢ o zmianach dotyczacych swoich danych osobowych, w tym: nazwiska,
miejsca zamieszkania lub pobytu, nr telefonu oraz adresie e-mail.

g. okaza¢ na prosbe bibliotekarza dokument tozsamosci w celu sprawdzenia danych
podanych przez uzytkownika,



h. podporzadkowa¢ si¢ prosbom pracownikoéw Biblioteki oraz odnosi¢ si¢ do nich z
nalezytym szacunkiem,

I. zachowac cisz¢ podczas korzystania ze stanowiska komputerowego ze wzgledu na
komfort uzytkownikéw korzystajacych na miejscu z materiatléw bibliotecznych.

Rozdziat V
Zasady udostepniania materialow bibliotecznych na miejscu
§12
1. Zbiory udostepniane sg na miejscu, po spetnieniu nastepujacych warunkow:

a. zgloszeniu 1 okazaniu przy wejsciu 1 wyjsciu do czytelni bibliotekarzowi
materialow wlasnych.

§14
Dostep do ksiggozbioru podrgcznego oraz w magazynie udostepniany jest przez bibliotekarza

Z czesci zbioréw czytelni uzytkownik moze korzysta¢ na zasadzie wolnego dostepu do potek.
Ksigzki wyjete samodzielnie z potek uzytkownik powinien odlozy¢ na biurko bibliotekarza.

§15
Bibliotekarze stuza pomoca w poszukiwaniu literatury na interesujacy uzytkownika temat

oraz udzielaja informacji dotyczacych posiadanych zbioréw, sposobow korzystania z
katalogow komputerowych, wydawnictw informacyjnych, tradycyjnych i multimedialnych.

§16
1. Z wydawnictw znajdujacych si¢ w Magazynie Prasy korzysta si¢ za posrednictwem
bibliotekarza.
2. Wydawnictwa z magazynu prasy mozna otrzyma¢ najpdzniej na 30 minut przed
zamknigciem Czytelni Ogolne;.
§17

Uzytkownik korzystajacy z udostepnien na miejscu jest zobowigzany do wpisania do Rejestru
Odwiedzin swoich danych personalnych oraz materiatéw z ktorych skorzystat.

§18

Udostgpnione materialy biblioteczne nalezy zwr6ci¢ najpdzniej 5 minut przed zamknigciem
czyteln.

§19

1. Wszystkich uzytkownikow obowigzuje zakaz wynoszenia poza obreb Cczyteln
jakichkolwiek materiatéw bibliotecznych, a w przypadku ich opuszczenia podczas

7



pracy, na czas dluzszy niz 10 minut, zgtoszenie tego faktu bibliotekarzowi. Biblioteka
nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy osobiste pozostawione przez uzytkownika w
Czytelni bez nadzoru.

Ze wzgledu na szczegodlne potrzeby 0sob uczacych si¢ wprowadza si¢ mozliwos¢
wypozyczania wybranych ksigzek czarnodrukowych do domu w liczbie do 5 vol. na
jedno konto czytelnicze na okres 7 dni.

a. z tego prawa moze korzysta¢ uzytkownik, ktory okaze Karte Czytelnika lub
dokument tozsamosci, wypetni karte zapisu a tym samym zobowigze si¢ do
zwrotu materiatdw w wyznaczonym terminie,

b. uzytkownik, ktory nie oddat materialdéw w terminie, zostaje pozbawiony prawa
do wypozyczania materialdw bibliotecznych do domu,

c. wypozyczen moze dokonywac tylko wtasciciel konta bibliotecznego, a w
przypadku konta osoby niepelnoletniej takze rodzic lub opiekun prawny.
Czytelnia moze odmoéwi¢ wypozyczenia rzadkich 1 szczegdlnie cennych materiatdéw

bibliotecznych.

Rozdzial VI
Zasady Wypozyczenia Miedzybibliotecznego
§20

Uzytkownicy Czytelni Ogodlnej maja prawo do Kkorzystania z wypozyczen
miedzybibliotecznych, jesli interesujacej ich publikacji nie ma w zbiorach Biblioteki.
Podstaw¢ wypozyczenia stanowi czytelnie wypelniony rewers opatrzony pieczatka
wypozyczajacej biblioteki oraz podpisem Dbibliotekarza lub upowaznionego
przedstawiciela tej instytucji.

Termin zwrotu materiatu sprowadzonego droga wypozyczenia mi¢dzybibliotecznego
spoza siedziby Czytelni Ogolnej okresla Biblioteka wypozyczajaca.

Sprowadzone materiaty udostepnia si¢ na miejscu W czasie otwarcia Czytelni Ogolne;j,
o wypozyczeniu ksigzki na zewnatrz decyzje podejmuje Biblioteka wypozyczajaca lub
bibliotekarz.

Koszty zwigzane ze sprowadzeniem 1 odestaniem materiatow ponosi uzytkownik
wedhug aktualnego cennika optat pocztowych.

Czytelnia Ogolna realizuje zlozone zamdéwienia w ciggu 14 dni od daty wypekienia
rewersu.

Czytelnia Ogolna moze odptatnie (cennik wg zatgcznika) wykonywac kserokopie lub
skan materialtow w granicach okre§lonych przez prawo autorskie i wylacznie na

uzytek prywatny.

Rozdzial VII
Zasady wypozyczenia materialow bibliotecznych na zewnatrz

§21



Podstawa korzystania z wypozyczen na zewnatrz jest Karta Czytelnika. Zasady
otrzymania Karty Czytelnika okresla § 7 niniejszego Regulaminu.

Wypozyczen moze dokonywaé tylko wilasciciel Karty Czytelnika lub osoba
upowazniona, a w przypadku osob niepetnoletnich rodzic lub opiekun prawny.

Osoba upowazniong moze by¢ jedynie osoba zapisana do Biblioteki, posiadajaca
wilasng Karte Czytelnika, a upowaznienie musi zosta¢ dokonane pisemnie na karcie
zapisu przez osob¢ upowazniajaca.

§22

Wypozyczenie jest zapisywane w systemie komputerowym poprzez powiazanie kodu
kreskowego Karty Czytelnika z kodem kreskowym materiatu bibliotecznego.

Przed wyjsciem z biblioteki nalezy sprawdzi¢ stan swojego konta, a ewentualne
zastrzezenia zglosi¢ bibliotekarzowi.

Zarejestrowanie wypozyczenia w systemie komputerowym stanowi dowdd
wypozyczenia materialow bibliotecznych. Reklamacje zgloszone po wyjsciu z
biblioteki nie bedg przyjmowane.

Dowodem zwrotu materialdow bibliotecznych jest komputerowe zarejestrowanie tej
czynno$ci dokonane w bibliotece.

§23

Uzytkownik ma prawo wypozyczy¢ ogotem w jednej z placowek Biblioteki nie wigcej
niz:

10 (dziesie¢) ksigzek czarnodrukowych,

10 (dziesie¢) tytutow czasopism,

10 (dziesigciu) audiobookow,

5 (pieciu) ksiazek z ksiggozbioru podrecznego ,

3 (trzech) tytutow filmow bez wzgledu na liczbg no$nikow

Na wnlosek uzytkownika limity wypozyczen poszczegélnych typoéw materialow
bibliotecznych (ksigzek, audiobookéw, czasopism, filmoéw) moga ulec zwigkszeniu.
Podstawa wniosku moze by¢ umotywowana sytuacja uzytkownika, zwtaszcza jego
stan zdrowia. Kazdorazowo decyzj¢ podejmuje bibliotekarz.
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§ 24

Terminy zwrotu wypozyczonych materiatow bibliotecznych sg nastgpujace:

a. dlaksigzek oraz audiobookéw — do 30 dni od daty wypozyczenia,

b. dla filmow — 2 dni robocze bez mozliwosci przedtuzenia terminu zwrotu,

c. archiwalnych numeréw gazet i czasopism — do 7 dni od daty ich

wypozyczenia.

Laczny okres wypozyczenia materiatow bibliotecznych nie moze przekraczac:

a. dla ksigzek i audiobookow — 60 dni,

b. dla archiwalnych numerow gazet i czasopism — 14 dni.
Przed uplywem terminoéw, o ktéorych mowa w ust. 1 bibliotekarz moze na prosbe
uzytkownika prolongowa¢ termin zwrotu materialéw bibliotecznych, o ile nie zostato
ztozone zamowienie przez innego uzytkownika. Przedluzenia terminu zwrotu
materialow bibliotecznych mozna dokona¢ bezposrednio w bibliotece, telefonicznie,
za posrednictwem poczty elektronicznej lub po zalogowaniu si¢ uzytkownika na jego
internetowym koncie bibliotecznym.



4. Biblioteka stara si¢ za posrednictwem poczty tradycyjnej, elektronicznej lub
telefonicznie zawiadamia¢ uzytkownika o zblizajgcym si¢ terminie zwrotu
wypozyczonych materiatdéw bibliotecznych, jednak brak powiadomienia nie zwalnia
uzytkownika z obowigzku terminowego zwrotu materiatow bibliotecznych.

§ 25

1. Z materialow znajdujacych si¢ w ksiegozbiorze podrecznym oraz biezacych numerdéw
gazet i czasopism uzytkownicy moga korzysta¢ wytacznie w lokalu bibliotecznym.

2. W szczegbélnie uzasadnionych sytuacjach bibliotekarz moze wyrazi¢ zgod¢ na
wypozyczenie poza lokal biblioteczny materialdow z ksiggozbioru podrecznego,
indywidualnie ustalajgc termin zwrotu.

§ 26

1. Uzytkownik moze zlozy¢ zamdwienie na okreslone materialy biblioteczne
telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej oraz korzystajac z
internetowego konta bibliotecznego uzywajac numeru Karty Czytelnika 1 hasta.
Dokonujac zamodwienia z internetowego konta bibliotecznego, uzytkownik powinien
zachowa¢ w tajemnicy hasto i nie udostgpnia¢ go osobom trzecim. Zamoéwienie
realizowane jest wedlug kolejnosci zgtoszenia.

2. Maksymalnie mozna zarezerwowa¢ po 3 materialy biblioteczne (ksigzki
czarnodrukowe, czasopisma, filmy, audiobooki).

3. Zamowione materiaty biblioteczne oczekuja na odbiér 7 dni roboczych. W przypadku
filméw 2 dni robocze. W razie nieodebrania w ww. terminie materialow
bibliotecznych, zaméwienie zostaje anulowane.

4. Biblioteka informuje uzytkownika o oczekujacych materiatach bibliotecznych za
posrednictwem poczty elektronicznej.

§27

W razie braku materialow bibliotecznych w zbiorach danej placowki bibliotecznej, na
zyczenie uzytkownika bibliotekarz udziela informacji o najblizszych placowkach, w ktorych
materiaty te si¢ znajduja.

§ 28

1. W uzasadnionych wypadkach, zwlaszcza w przypadku wypozyczenia materiatlow
bibliotecznych przez osoby spoza terenu Powiatu Itawskiego, bibliotekarz moze
zazada¢ od uzytkownika kaucji w wysoko$ci wartosci rynkowej lub antykwarycznej,
ksigzki ale nie mniej niz 20 z1. 1 nie wigcej niz 200 zt. za sztukg.

2. Kaucja, o ktorej mowa w ust. 1 stanowi zabezpieczenie zwrotu wypozyczonych
materialdow bibliotecznych lub rozliczenie ewentualnej oplaty za przetrzymanie
materialow bibliotecznych.

3. Kaucja podlega zwrotowi 2z chwila oddania wypozyczonych materialow
bibliotecznych.

4. Wplacona kaucja nie podlega oprocentowaniu.
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5. Kaucja nieodebrana w terminie 24 miesigcy od ostatniej wizyty uzytkownika
przechodzi na rzecz Biblioteki 1 stanowi jej dochod.

ROZDZIAL VIII

Postepowanie w razie opéznienia lub zaniechania zwrotu materialéw bibliotecznych,
ich zagubienia, zniszczenia badz uszkodzenia

§ 29

1. Pelnoletni uzytkownik, ktory nie zwrdcit materiatow bibliotecznych w wyznaczonym
terminie (w § 24 Regulaminu) i nie dokonal prolongaty jest obowigzany do uiszczenia
na rzecz Biblioteki kary regulaminowej za przetrzymanie materiatdow bibliotecznych,
w wysokosci:

o 3 zkza przetrzymywanie woluminu ksigzki czarnodrukowej oraz audiobooka,
o 2 zkod jednego filmu za kazda nastgpng dobg po ustalonym terminie zwrotu.

2. Biblioteka nie ma obowigzku informowania uzytkownika o mijajacym terminie

zwrotu wypozyczonych materiatow bibliotecznych.

§30

1. W razie niedotrzymania przez uzytkownika termindw zwrotu materiatow
bibliotecznych okreslonych w § 24 ust. 1 i ust. 2, bibliotekarz moze skierowa¢ do
uzytkownika monit wzywajac do niezwtocznego zwrotu wypozyczonych materiatow.

2. Po otrzymaniu monitu uzytkownik jest zobowigzany niezwlocznie zwrdcié
wypozyczone materialy biblioteczne oraz uisci¢ optate za ich przetrzymanie.

3. Uzytkownik, ktory nie zwrdcit materialow bibliotecznych lub nie uregulowat optaty za
ich przetrzymanie, nie ma prawa do wypozyczen w zadnej placowce bibliotecznej, do
momentu uregulowania zobowigzan wobec Biblioteki.

§ 31

1. Jezeli materiaty biblioteczne zostalty przez uzytkownika utracone, winien on przekazac
na rzecz Biblioteki — w ciggu 14 dni — egzemplarz tego samego wydawnictwa lub inny
wskazany przez bibliotekarza. Na prosbe uzytkownika termin moze zostaé
przedtuzony przez bibliotekarza.

2. W przypadku niewywigzania si¢ z obowiagzku, o ktorym mowa w ust. 1, uzytkownik
bedzie zobowigzany zaptaci¢ Bibliotece ustalone przez bibliotekarza odszkodowanie
rowne warto$ci antykwarycznej badz rynkowej utraconego egzemplarza.

3. Stopien zuzycia materialow bibliotecznych nie ma wptywu na wysokos$¢ ustalonego
odszkodowania. Uzytkownik w zamian za utracony egzemplarz moze przekazaé na
rzecz Biblioteki inny material biblioteczny uznany za przydatny w Bibliotece.
Kazdorazowo decyzje 0 tym podejmuje bibliotekarz.

4. W razie utraty jednego z woluminéw wypozyczonego wydawnictwa wielotomowego
uzytkownik odpowiada, w mysl pkt 1 — 3, jak za cato$¢ wydawnictwa.

11



5.

W przypadku zagubienia lub zniszczenia czasopisma uzytkownik zobowigzany jest do
wplacenia ekwiwalentu pienieznego w wysoko$ci ceny zakupu czasopisma.

§ 32

W przypadku zniszczenia przez uzytkownika wypozyczonych materiatow bibliotecznych w
stopniu czynigcym niemozliwg lub nieuzasadniong ekonomicznie ich naprawe stosuje si¢ § 31
Regulaminu.

w

§33

W razie niedopelnienia przez uzytkownika obowigzkoéw przewidzianych w niniejszym
rozdziale Biblioteka dochodzi¢ bedzie swoich roszczen na drodze postepowania
sagdowego.

Przed skierowaniem sprawy do sadu Biblioteka wezwie ostatecznie uzytkownika, do
zwrotu materiatbw Dbibliotecznych 1 uregulowania oplaty powstatej z tytutu
niedotrzymania terminu zwrotu materiatdw bibliotecznych, wysylajac monit —
wezwanie ostateczne.

Na poczet odszkodowania Biblioteka zaliczy kaucje uiszczong przez uzytkownika.

W uzasadnionych wypadkach losowych (np. kradziez, pozar) Biblioteka moze
zaniecha¢ dochodzenia od uzytkownika roszczen przewidzianych w niniejszym
rozdziale po przedstawieniu dokumentu wystawionego przez uprawnione do tego
stuzby. Decyzje podejmuje dyrektor Biblioteki.

ROZDZIAL IX

Zasady korzystania z Internetu, komputeréw, pakietu programow komputerowych

oraz innych ushug bibliotecznych
§ 34

Biblioteka udostgpnia bezptatny dostgp do komputerow 1 Internetu wszystkim
uzytkownikom.

Z pelnych uslug bibliotecznych moga korzysta¢ wylgcznie osoby posiadajace Karte
Czytelnika.

Osoba, ktora chce skorzysta¢ z komputera, Internetu lub Wi-Fi, zobowigzana jest do
czytelnego wpisania si¢ do zeszytu rejestru odwiedzin.

Dostep do komputerow oraz Internetu jest mozliwy wylacznie na stanowiskach
wyznaczonych i aktywowanych przez bibliotekarza.

Uzytkownik komputera powinien posiada¢ elementarng znajomos¢ obstugi komputera
I oprogramowania biurowego.

Indywidualna praca z komputerem badz sesja wyszukiwawcza dla uzytkownika, ktory
nie posiada Karty Czytelnika, w danym dniu moze trwa¢ do 30 minut. Na czas
korzystania z komputera wydawana jest uzytkownikowi Karta Tymczasowa
Czytelnika. W uzasadnionych przypadkach bibliotekarz moze skroci¢ lub wydhuzy¢
uzytkownikowi czas korzystania z komputera. Przedluzenie 30 minutowej sesji, moze
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10.

11.

nastapi¢ pod warunkiem, ze nie ma innych uzytkownikéw oczekujacych na dostgp do
komputera.
Przy stanowisku komputerowym moze znajdowac¢ si¢ 1 osoba (w wyjatkowych

przypadkach, za zgoda bibliotekarza, 2 osoby).

Przed przystapieniem do pracy na komputerze uzytkownik posiadajacy Karte
Czytelnika zobowigzany jest wpisa¢ do ekranu logowania nr Karty Czytelnika oraz
rok urodzenia. Indywidualna praca z komputerem badz sesja wyszukiwawcza dla
uzytkownika, ktory posiada Karte Czytelnika, w danym dniu moze trwa¢ 60 minut. W
uzasadnionych przypadkach bibliotekarz moze skroci¢ lub wydhuzy¢ uzytkownikowi
czas korzystania z komputera. Przedluzenie godzinnej sesji moze nastgpi¢ pod
warunkiem, ze nie ma innych uzytkownikéw oczekujacych na dostep do komputera.

Pierwszenstwo w dostepie do komputera maja zawsze uzytkownicy, ktorzy danego
dnia nie korzystali jeszcze z komputerow.

Stanowisko komputerowe opuszczone przez uzytkownika na dluzej niz 10 minut,
zostanie udost¢pnione innemu uzytkownikowi, bez zabezpieczenia wyszukanych
wczesniej danych.

Uzytkownik, uprzednio informujac bibliotekarza, moze korzysta¢ z wlasnego sprzetu
komputerowego (laptopa), moze tez korzysta¢ z bezprzewodowego Internetu (Wi-Fi).

§ 35

Rozpoczecie przez uzytkownika pracy przy komputerze jest réwnoznaczne z
akceptacja konfiguracji komputeréw. Konfiguracja ta stworzona zostata przez
Biblioteke w celu ochrony i bezpieczenstwa danych i1 zaklada ona ograniczenie
niektorych funkcjonalnosci. Uzytkownik przyjmuje do wiadomos$ci, ze nie ma
mozliwo$ci zmian konfiguracji komputeréw do indywidualnych potrzeb i preferencji
uzytkownikow.

Na komputerach udostgpnionych uzytkownikom zainstalowane jest oprogramowanie
stuzagce do monitorowania komputerow w sieci. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci 1 akceptuje:

a. monitorowanie jego pracy w dowolnym czasie przez bibliotekarza,

b. natychmiastowe przerwanie sesji przez bibliotekarza, jesli uzna on, ze
uzytkownik wykonuje czynno$ci niepozadane, nawet jesli nie sg one
uwzglednione w Regulaminie.

Dzwigk odtwarzany na stanowiskach komputerowych moze by¢ emitowany wytacznie
przez dotaczone do komputera stuchawki o nat¢zeniu dzwigku nieprzeszkadzajacym w
pracy innym uzytkownikom.

Zabronione jest samodzielne podlaczanie stuchawek na stanowiskach, ktore nie sa w
nie wyposazone.

§ 36

Uzytkownikom zabrania sig:

a.

b.

prob instalowania na komputerach bibliotecznych oprogramowania, ktore nie zostato
zainstalowane przez pracownikow biblioteki,

dzialan powodujacych dewastacje lub uszkodzenie komputeréw i ich wyposazenia,
dezorganizacj¢ pracy sieci komputerowej oraz niszczenia oprogramowania,
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wprowadzania jakichkolwiek zmian w konfiguracji komputeréw, prob tamania
istniejgcych zabezpieczen systemu, uzywania ustawien i preferencji osobistych, w tym
stosowania haset i kodow,

wykorzystywania komputeréw 1 Internetu do popetliania czyndéw niezgodnych z
prawem, w szczeg6élnosci wykonywania czynno$ci naruszajacych ustawe o prawie
autorskim i prawach pokrewnych,

korzystania ze stron i rozpowszechniania materiatow zawierajacych: pornografie,
sceny drastyczne, propagujacych przemoc, rasizm, a takze treSci obrazajace uczucia
innych,

prowadzenia dziatalnos$ci komercyjnej,

masowego rozsylania tresci o charakterze reklamowym (tzw. spam), prowadzenia
korespondencji seryjnej, wysylania obszernych zalgcznikow, jak rowniez innych
dziatan zaktocajacych prace sieci,

wielokrotnego w ciggu dnia przenoszenia si¢ do kolejnych stanowisk komputerowych
bez zgody bibliotekarza.

§38

Przed zakonczeniem pracy z komputerem uzytkownik zobowigzany jest zapisaé
wyszukane, pobrane i utworzone dane na wtasnych nosnikach danych.

Po zakonczeniu pracy na stanowisku komputerowym uzytkownik ma obowigzek
usunaé wszystkie pliki, ktore zostaly na nim zapisane, pobrane lub wygenerowane.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie pozostawione przez niego na
komputerze pliki, hasta i dane beda dostepne dla kolejnych uzytkownikéw komputera.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate niewlasciwie zapisanych danych
oraz za dane pozostawione przez uzytkownika na stanowiskach komputerowych, a w
szczegolnosci hasta, dane osobowe, dane poufne itp. i zastrzega sobie prawo do ich
usunigcia.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione na stanowisku
komputerowym prywatne nosniki danych oraz za dane utracone na skutek awarii
systemu komputerowego, awarii zasilania lub wynikajace z niezapisania danych przed
ukonczeniem sesji przez uzytkownika.

Uzytkownik we wlasnym zakresie dba o bezpieczenstwo swoich danych. Biblioteka
nie ponosi odpowiedzialno$ci za przeprowadzone przez uzytkownika transakcje
dokonane za posrednictwem Internetu. Nie odpowiada rowniez za dzialanie pobranego
z sieci Internet oprogramowania, ani za ewentualne szkody spowodowane
bezposrednio  lub  posrednio  przez to, ze  uzytkownik  korzystat
Z Internetu.

§39

W przypadku probleméw technicznych z komputerem lub oprogramowaniem nalezy
niezwlocznie o tym powiadomi¢ bibliotekarza. Niedopuszczalne jest podejmowanie
jakichkolwiek samodzielnych prob napraw przez uzytkownika.

Biblioteka i jej pracownicy nie prowadza serwisu komputerow uzytkownikow oraz
urzgdzen wykorzystanych do potgczenia z siecig Wi-Fi. Ewentualne konflikty
sprzetowe uniemozliwiajgce poprawng prace w bezprzewodowej sieci komputerowej
uzytkownik zobowigzany jest usung¢ we wtasnym zakresie.

Biblioteka nie gwarantuje, ze udostgpnione zasoby sg kompletne i wolne od wad.
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§ 40

Jesli w trakcie korzystania ze stanowiska komputerowego z winy uzytkownika powstaty
mechaniczne lub programowe uszkodzenia sprz¢tu komputerowego i oprogramowania,
uzytkownik zobowigzany jest do pokrycia kosztoéw jego naprawy. Jezeli uzytkownik jest
niepetnoletni, wowczas odpowiedzialno$¢ ponosza rodzice lub opiekunowie prawni.

§ 41

1. Placowki biblioteczne $wiadczg ustugi komputerowe oraz reprograficzne w miare
swoich mozliwosci sprzetowych. Biblioteka zastrzega sobie prawo zmiany zakresu i
dostepnosci prowadzonych ustug komputerowych i reprograficznych.

2. Uzytkownik ma mozliwos$¢:

a. skanowania potrzebnych materiatéw,
b. wykonywania ptatnych wydrukow 1 Kkopii po uprzednim zgloszeniu
bibliotekarzowi takiej potrzeby.

§ 42

1. Korzystanie z baz danych, zbiorow multimedialnych, zasobow sieci Internet oraz
wszelkich uslug informacyjnych, bibliograficznych i reprograficznych nie moze
odbywaé si¢ z naruszeniem przepisOw ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 Regulaminu.

2. Korzystanie z Itawskiej Biblioteki Cyfrowej okreslaja ,,Zasady udostgpniania,
gromadzenia i zabezpieczania kolekcji”, ktéore dostgpne s3a na stronie:
http://ibc.ilawa.pl/dlibra/text?id=zasady.

3. Korzystanie z Itawskiej Kroniki Cyfrowej okreslaja ,,Warunki korzystania”, dostepne
na jej stronie internetowej.

4. Mozliwos¢ kopiowania danych na wlasne no$niki dopuszcza si¢ wylacznie z
zachowaniem warunkow zawartych w ust. 1.

5. Z udostgpnionych materiatow bibliotecznych uzytkownik moze zamowi¢ kserokopie,
najpdzniej na 15 minut przed zamknigciem Czytelni Ogodlne;.

6. Ustluga kopiowania wykonywana jest odplatnie. Cennik wg zalacznika do
Regulaminu.

Rozdzial X
Zasady wypozyczania filméw
§43
1. Korzystanie ze zbiorow filmowych jest bezptatne.
2. Jednorazowo mozna wypozyczy¢ nie wigcej niz 3 filmy.

3. Filmy wypozyczane sg na dwa dni robocze.

§44
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1. Przy zwrocie wypozyczonych filméw nalezy przekazywaé spostrzezenia

0 wszelkich uszkodzeniach, nie nalezy dokonywa¢ zadnych napraw we wiasnym

zakresie.

Kopiowanie filmow jest zabronione.

Wypozyczonych filméw nie wolno udostgpnia¢ innym osobom i publicznie

odtwarzac.

4. Za szkody powstale w wyniku zniszczenia, uszkodzenia badz zagubienia filmu
odpowiada uzytkownik.

5. Wysoko$¢ odszkodowania za zniszczenie, uszkodzenie badZ zagubienie filmu ustala
bibliotekarz, w zaleznosci od aktualnej warto$ci rynkowej. W przypadku zagubienia
wydawnictwa stanowigcego czes$¢ calosci uzytkownik pokrywa koszty catosci.

wmn

Rozdzial XI
Naruszenie obowiazkow regulaminowych
§ 45
1. Wobec o0s0b naruszajacych postanowienia Regulaminu moga by¢ stosowane
nastepujace sankcje:
a. ograniczenie liczby wypozyczonych pozycji do jednej we wszystkich placowkach
tacznie,
b. czasowe lub state pozbawienie prawa do korzystania z niektorych lub wszystkich
ustug Biblioteki.

Decyzje w tych sprawach podejmuje bibliotekarz. Od tej decyzji przystuguje prawo
odwotania si¢ do dyrektora Biblioteki.

2. W przypadku wystgpienia udokumentowanych naduzy¢ Biblioteka moze podjac
przewidziane prawem dziatania z powiadomieniem organdéw $cigania wiacznie.

3. Bibliotekarze upowaznieni sa do kontrolowania 1 egzekwowania postanowien
niniejszego Regulaminu oraz do udzielania wyjasnien i interpretacji jego zapisow.

Rozdzial XII
Postanowienia porzadkowe
§ 46
1. Przed wejsciem do biblioteki nalezy pozostawi¢ w miejscu do tego wyznaczonym

okrycie wierzchnie oraz plecaki i duze torby, jak rowniez parasole, itp.
2. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione rzeczy.
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§47

1. Bibliotekarz ma prawo odmowi¢ obstugi osob:

a. zachowujacych si¢ agresywnie wobec innych uzytkownikéw lub pracownikéw
Biblioteki,

b. uzywajacych stéw powszechnie uwazanych za obrazliwe,

c. nietrzezwych lub bedacych pod wptywem innych $§rodkéw odurzajacych, ktére
sa niebezpieczne badz wucigzliwe dla pozostatych uzytkownikow i
pracownikow Biblioteki,

d. ktore niskim poziomem higieny odbiegajg od ogdlnie przyjetych norm.

§48

Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz uzywania telefonow komorkowych, glosnego
odtwarzania dzwigkdéw, palenia tytoniu oraz e-papierosOw, spozywania napojow
alkoholowych i §rodkow odurzajacych.

§49

Uzytkownik obowigzany jest korzysta¢ z Biblioteki i pomieszczen znajdujacych si¢ na jej
terenie w sposob uwzgledniajacy potrzeby innych uzytkownikow.

§50

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajacych zyciu lub zdrowiu, osoby przebywajace na
terenie Biblioteki powinny bezwzglednie podporzadkowac si¢ poleceniom wydawanym przez
pracownikow Biblioteki.

Rozdzial XIII

Rozpatrywanie odwolan

§51

1. Od decyzji bibliotekarza, w szczegdlnosci w sprawach:

a. odmowy prawa korzystania ze zbioréw i ustug bibliotecznych,

b. wysokosci kaucji zadanej przy wypozyczaniu materiatow bibliotecznych,

C. ustalenia warto$ci materiatdw bibliotecznych utraconych lub zniszczonych
przez uzytkownika,

d. ustalenia wysokosci kosztow naprawy uszkodzonych materiatow
bibliotecznych lub wyposazenia bibliotecznego,

e. naliczania opfat,
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przystuguje uzytkownikowi prawo odwotania do dyrektora Biblioteki.
2. Uzytkownik w formie pisemnej wnosi odwolanie skarzonej decyzji w terminie 7 dni
od dnia powiadomienia.

3. Odwotanie winno by¢ rozpatrzone w ciggu 30 dni od dnia wniesienia. Decyzja
dyrektora Biblioteki jest ostateczna.

Rozdzial XIV

Postanowienia koncowe

§52

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§53
Zmiany w niniejszym Regulaminie podawane sa Czytelnikom do wiadomos$ci przez ich
umieszczenie na stronie www.biblioteka.ilawa.pl oraz udostgpnienie we wszystkich

oddziatach 1 placéwkach Biblioteki. Po uptywie 30 dni od podania informacji o zmianach
uwaza sig¢, ze Czytelnik przyjat je do wiadomosci.
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Zalacznik nrl

do Regulaminu Korzystania z materialow i uslug

Miejskiej Biblioteki Publicznej w Itawie

wprowadzonego Zarzadzeniem nr 6/2015, z dnia 26 sierpnia 2015 r.

|. Koszt wydrukow z baz danvch i uslug reprograficznych

1. Druk czarno —biaty:
a. format A-4 jednostronnie 0,50 zk
b. format A-4 dwustronnie 17k

2. Druk kolorowy:
a. format A-4 jednostronnie 1z
b. format A-4 dwustronnie 2 7L
3. Ksero czarno-biale:

a. format A-4 jednostronnie 0,30 zi
b. format A-4 dwustronnie 0,60 zt

4. Scanowanie:
a. 1 scan 2 zl.

1. Pozostale

1. Kara regulaminowa za przetrzymywanie materialdw bibliotecznych (ksigzek
czarnodrukowych, audiobookow) — 3 zk.

3. Koszt przetrzymania filmu — 2 zk od jednego filmu za kazda nastepng dobg po ustalonym
terminie zwrotu.

4. Sprzedaz pozarynkowa ksigzek uzywanych — 1 vol. — 0,50 zl.

5. Koszty zwigzane z odestaniem materialéw bibliotecznych w ramach wypozyczen
miedzybibliotecznych stanowig réwnowartos¢ kosztow optat pocztowych z nimi zwigzanych.

6. Wydanie duplikatu Karty Czytelnika — 5 zk.
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